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Il colore e l'aspetto possono variare da prodotto a prodotto e il contenuto del presente 
manuale è soggetto a modifiche senza preavviso per migliorare le prestazioni.
Il tempo di utilizzo giornaliero consigliato di questo prodotto è inferiore a 16 ore. Se il 
prodotto dovesse essere utilizzato per più di 16 ore al giorno, la garanzia potrebbe decadere.
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Capitolo 01
Prima di utilizzare il prodotto

Norme di sicurezza
Per garantire la sicurezza personale e prevenire danni alle cose, attenersi alle seguenti 
norme di sicurezza. Leggere quanto segue per garantire l'uso corretto del prodotto.

Simboli di sicurezza

Simboli Nome Significato

Avvertenza
La mancata osservanza delle istruzioni può causare lesioni gravi o 
mortali.

Attenzione
La mancata osservanza delle istruzioni può causare danni a 
persone o danni a cose.

Vietato NON tentare.

Istruzione Seguire le istruzioni.

ATTENZIONE

RISCHIO DI SCOSSA ELETTRICA. NON APRIRE.

ATTENZIONE: PER RIDURRE IL RISCHIO DI SCOSSA ELETTRICA, NON RIMUOVERE IL 
COPERCHIO (O IL RETRO). ALL'INTERNO NON SONO PRESENTI PARTI RIPARABILI 
DALL'UTENTE. TUTTI GLI INTERVENTI DI MANUTENZIONE DEVONO ESSERE EFFETTUATI DA 
PERSONALE QUALIFICATO.

Questo simbolo indica la presenza 
di alta tensione all'interno. 
Qualsiasi tipo di contatto con le 
parti interne di questo prodotto è 
pericoloso.

Tensione AC: La tensione 
nominale contrassegnata da 
questo simbolo è la tensione AC.

Questo simbolo indica che questo 
prodotto contiene informazioni 
importanti sull'uso e sulla 
manutenzione.

Tensione DC: La tensione 
nominale contrassegnata da 
questo simbolo è la tensione DC.

Prodotto di classe II: Questo 
simbolo indica che non è 
richiesto un collegamento di 
sicurezza alla messa a terra 
elettrica (massa). Se un prodotto 
con cavo di alimentazione non 
è contrassegnato da questo 
simbolo, il prodotto DEVE essere 
collegato a terra (massa) in modo 
sicuro.

Attenzione. Consultare le 
istruzioni per l'uso: Questo 
simbolo indica all'utente di 
consultare il manuale d'uso 
per ulteriori informazioni sulla 
sicurezza.
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Conservazione
Poiché il prodotto ha una caratteristica di elevata lucentezza, l'uso di un umidificatore UV 
nelle vicinanze può provocare chiazze di colore bianco sul prodotto.

	 Se l'interno del prodotto deve essere pulito, contattare il Centro di assistenza clienti (il 
servizio è a pagamento).

Elettricità e sicurezza
Avvertenza

Non utilizzare un cavo di alimentazione o una spina danneggiati, o una presa di 
corrente allentata.

Potrebbero verificarsi una scossa elettrica o un incendio.

Non lasciare che molteplici prodotti condividano un'unica presa di corrente.

Le prese di corrente surriscaldate possono essere causa di incendio.

Non toccare la spina di alimentazione con le mani bagnate. Altrimenti si potrebbe 
provocare una scossa elettrica.

Non piegare o tirare il cavo di alimentazione con forza. Non collocare il cavo di 
alimentazione sotto un oggetto pesante.

Eventuali danni al cavo possono causare incendi o scosse elettriche.

Non collocare il cavo di alimentazione o il prodotto nelle vicinanze di fonti di 
calore.

Potrebbero verificarsi un incendio o una scossa elettrica.

Inserire la spina di alimentazione fino in fondo per evitare che si allenti.

Un collegamento non sicuro può causare un incendio.

Collegare la spina di alimentazione a una presa di corrente con messa a terra (solo 
per apparecchiature con isolamento di tipo 1).

Potrebbero verificarsi una scossa elettrica o lesioni.

Rimuovere la polvere intorno ai poli della spina di alimentazione o alla presa di 
corrente con un panno asciutto.

Potrebbe verificarsi un incendio.

Attenzione

Non scollegare il cavo di alimentazione quando il prodotto è in uso.

Il prodotto potrebbe essere danneggiato da una scossa elettrica.

Utilizzare il cavo di alimentazione fornito con il prodotto Samsung. Non utilizzare 
il cavo di alimentazione con altri prodotti.

Potrebbero verificarsi un incendio o una scossa elettrica.

Mantenere libera la presa di corrente a cui è collegato il cavo di alimentazione.

In caso di problemi con il prodotto, si deve togliere l'alimentazione al prodotto 
scollegando il cavo di alimentazione.

Afferrare la spina quando si scollega il cavo di alimentazione dalla presa di 
corrente.

Potrebbero verificarsi una scossa elettrica o un incendio.

Installazione
Avvertenza

NON COLLOCARE CANDELE, REPELLENTI PER INSETTI O SIGARETTE SUL 
PRODOTTO. NON INSTALLARE IL PRODOTTO IN PROSSIMITÀ DI FONTI DI CALORE.

Potrebbe verificarsi un incendio.

Non installare il prodotto in aree poco ventilate, come una libreria o un armadio.

L'aumento della temperatura interna potrebbe provocare un incendio.

Non installare il prodotto su una superficie instabile o vibrante (scaffali non sicuri, 
superfici inclinate, ecc.)

•	 Il prodotto potrebbe cadere e danneggiarsi e/o causare lesioni.

•	 L'uso del prodotto in zone con vibrazioni eccessive può danneggiare il prodotto 
o causare un incendio.

Non esporre il prodotto alla luce diretta del sole, al calore o a un oggetto caldo 
come una stufa.

La durata del prodotto potrebbe ridursi o potrebbe verificarsi un incendio.
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Installare il prodotto fuori dalla portata dei bambini piccoli.

•	 Il prodotto potrebbe cadere e ferire i bambini.

•	 Poiché la parte anteriore è pesante, installare il prodotto su una superficie 
piana e stabile.

Gli oli alimentari, come l'olio di soia, possono danneggiare o deformare il prodotto. 
Non installare il prodotto in cucina o vicino a un bancone della cucina.

Far installare il supporto per l'installazione a parete da un tecnico.

•	 L'installazione da parte di personale non qualificato può causare lesioni.

•	 Utilizzare solo armadi approvati.

Installare il prodotto ad almeno 10 cm di distanza dalla parete per garantire la 
ventilazione.

L'aumento della temperatura interna potrebbe provocare un incendio.

Tenere l'imballaggio di plastica fuori dalla portata dei bambini.

I bambini potrebbero soffocare.

Non installare il prodotto in un veicolo o in un luogo esposto a polvere, umidità 
(gocce d'acqua, ecc.), olio o fumo.

Potrebbero verificarsi un incendio o una scossa elettrica.

Attenzione

Non collocare il prodotto a faccia in giù.

Lo schermo potrebbe danneggiarsi.

Evitare di far cadere il prodotto quando lo si sposta.

Potrebbero verificarsi il malfunzionamento del prodotto o lesioni personali.

Collocare il prodotto delicatamente.

Potrebbero verificarsi il malfunzionamento del prodotto o lesioni personali.

L'installazione del prodotto in un luogo insolito (dove è esposto a grandi quantità 
di polvere fine, sostanze chimiche, temperature estreme o alti livelli di umidità, 
o dove il prodotto funzionerà continuamente per un lungo periodo di tempo) può 
comprometterne seriamente le sue prestazioni.

Consultare sempre il Centro di assistenza clienti Samsung se si desidera installare 
il prodotto in un luogo simile.

Operazione
Avvertenza

C'è un'alta tensione all'interno del prodotto. Non smontare, riparare o modificare il 
prodotto da soli.

•	 Potrebbero verificarsi un incendio o una scossa elettrica.

•	 Per le riparazioni, rivolgersi al Centro di assistenza clienti Samsung.

Non permettere ai bambini di appendersi al prodotto o arrampicarsi su di esso.

I bambini potrebbero ferirsi o subire gravi danni.

Se il prodotto è caduto o il suo involucro esterno è danneggiato, spegnere il prodotto 
e scollegare il cavo di alimentazione. Rivolgersi quindi al Centro di assistenza clienti 
Samsung.

L'uso continuativo può provocare un incendio o una scossa elettrica.

Non lasciare oggetti pesanti o graditi ai bambini (giocattoli, dolciumi, ecc.) sul prodotto.

Quando i bambini tentano di prendere giocattoli o dolciumi, il prodotto o un oggetto 
pesante potrebbe cadere, causando gravi lesioni.

Non spostare il prodotto tirando il cavo di alimentazione o qualsiasi altro cavo.

Un cavo danneggiato potrebbe causare il malfunzionamento del prodotto, una scossa 
elettrica o un incendio.

Non sollevare o spostare il prodotto tirando il cavo di alimentazione o qualsiasi altro 
cavo.

Un cavo danneggiato potrebbe causare il malfunzionamento del prodotto, una scossa 
elettrica o un incendio.

Assicurarsi che le aperture di ventilazione non siano ostruite da tovaglie o tende.

L'aumento della temperatura interna potrebbe provocare un incendio.

Non inserire oggetti metallici (bacchette, monete, forcine, ecc.) o infiammabili (carta, 
fiammiferi, ecc.) nel prodotto (attraverso le aperture di ventilazione o le porte di 
ingresso/uscita, ecc.).

•	 Quando l'acqua o altre sostanze estranee entrano nel prodotto, spegnere sempre 
il prodotto e scollegare il cavo di alimentazione. Rivolgersi quindi al Centro di 
assistenza clienti Samsung.

•	 Ciò potrebbe causare il malfunzionamento del prodotto, una scossa elettrica o un 
incendio.
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Non collocare oggetti contenenti liquidi (vasi, barattoli, bottiglie, ecc.) o oggetti 
metallici sul prodotto.

•	 Quando l'acqua o altre sostanze estranee entrano nel prodotto, spegnere 
sempre il prodotto e scollegare il cavo di alimentazione. Rivolgersi quindi al 
Centro di assistenza clienti Samsung.

•	 Ciò potrebbe causare il malfunzionamento del prodotto, una scossa elettrica o 
un incendio.

Prima di spostare il prodotto, spegnere il prodotto e scollegare il cavo di 
alimentazione e tutti gli altri cavi collegati.

Eventuali danni al cavo possono causare incendi o scosse elettriche.

Se il prodotto emette rumori insoliti, odori di bruciato o fumo, scollegare 
immediatamente il cavo di alimentazione e contattare il Centro di assistenza 
clienti Samsung.

Potrebbero verificarsi una scossa elettrica o un incendio.

In caso di fulmini o temporali, spegnere il prodotto e scollegare il cavo di 
alimentazione.

Potrebbero verificarsi un incendio o una scossa elettrica.

Non far cadere oggetti sul prodotto né sottoporlo a urti.

Potrebbero verificarsi un incendio o una scossa elettrica.

Se viene rilevata una fuga di gas, non toccare il prodotto o la spina di 
alimentazione. Inoltre, ventilare immediatamente la zona.

Le scintille possono causare un'esplosione o un incendio.

Non utilizzare o collocare spray combustibili o sostanze infiammabili nelle 
vicinanze del prodotto.

Potrebbero verificarsi un'esplosione o un incendio.

Attenzione
Non utilizzare umidificatori o stufe in prossimità del prodotto.

Potrebbero verificarsi un incendio o una scossa elettrica.

Non toccare lo schermo se il prodotto è acceso da molto tempo, perché si scalderà.

Non collocare oggetti pesanti sul prodotto.

Potrebbero verificarsi il malfunzionamento del prodotto o lesioni personali.

La visualizzazione ininterrotta di un'immagine fissa per un lungo periodo di tempo 
può provocare sullo schermo il fenomeno di immagine residua o pixel difettosi.

Se si intende lasciare il prodotto inattivo per un lungo periodo di tempo, attivare la 
modalità risparmio energetico o un salvaschermo con immagini in movimento.

Se si intende lasciare il prodotto inutilizzato per un lungo periodo di tempo 
(vacanze, ecc.), scollegare il cavo di alimentazione dalla presa di corrente.

L'accumulo di polvere in combinazione con il calore può causare un incendio, una 
scossa elettrica o una dispersione elettrica.

Utilizzare il prodotto alla risoluzione e frequenza consigliate.

La vista potrebbe subire un deterioramento.

Guardare lo schermo troppo da vicino per un tempo prolungato può far peggiorare 
la vista.

Lasciare riposare gli occhi per più di 5 minuti ogni 1 ora di utilizzo del prodotto.

L'affaticamento degli occhi si allevierà.

Conservare i piccoli accessori fuori dalla portata dei bambini.
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Precauzioni di impiego
Se si utilizza la penna stilo in dotazione con un carico superiore a 2,5 kg, potrebbero 
verificarsi graffi sul vetro protettivo.

Se si utilizza una penna a sfera diversa dalla penna stilo in dotazione, lo schermo potrebbe 
macchiarsi di inchiostro o danneggiarsi.

Non utilizzare un pennello sporco per evitare di danneggiare lo schermo.

	 Si consiglia di utilizzare la penna stilo in dotazione. Non utilizzare oggetti appuntiti 
diversi dalla penna stilo.

	 Se la polvere o lo sporco sulla penna stilo in dotazione rimangono sul vetro protettivo, 
rimuoverli consultando le seguenti istruzioni.

Pulizia dell'esterno e del display
Pulire la superficie con un panno morbido e leggermente umido, poi passare un panno 
asciutto sulla superficie.

1 2 3
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Capitolo 02
Preparativi

Controllo dei componenti

Guida rapida alla configurazione Certificato di garanzia 

(Non disponibile in alcune località)

Conformità prodotto

Smaltimento di apparecchiature elettriche 
ed Elettroniche

Cavo di alimentazione Cavo USB

Penna stilo x 2 Cavo HDMI Telecomando

(2 batterie in dotazione)

Chiavetta Wi-Fi

	 In caso di componenti mancanti, 
contattare il fornitore presso 
il quale è stato acquistato il 
prodotto.

	 L'aspetto dei componenti potrebbe 
differire da quanto illustrato nelle 
immagini.

	 Consultare la guida 
all'installazione del supporto 
o del supporto a parete WAC 
(disponibile per l'acquisto 
opzionale).
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Parti

WA65C/WA75C/WA86C

Altoparlante

Pulsante di accensione 
e indicatore Ricezione IR Sensore di luce

	 Il colore e la forma dei componenti possono differire da quanto illustrato. Le specifiche sono soggette a 
modifiche senza preavviso per migliorare la qualità.

Parti Descrizione

Altoparlante Uscita altoparlante

Questa penna stilo è magnetica. Riporlo attaccandolo alla posizione contrassegnata.

Pulsante di accensione 
e indicatore

Accendere il prodotto premendo il pulsante e spegnere il prodotto premendo e 
tenendo premuto il pulsante.

	 Quando il prodotto è acceso, l'indicatore di alimentazione si spegne. 

	 Quando il prodotto è spento, l'indicatore di alimentazione si accende.

In modalità scrittura, passare alla modalità salvaschermo premendo brevemente il 
pulsante ON/OFF.

Quando la schermata PIP è in modalità Schermo intero, visualizzare il menu di 
regolazione premendo il pulsante ON/OFF. Nascondere premendolo un'altra volta.

Sensore di luce Il sensore di luce serve per rilevare la luce ambientale per la funzione Ottimizzazione 
luminosità.

•	 Si può attivare o disattivare la funzione Ottimizzazione luminosità in  Menu → 
IMPOSTAZIONI → Sistema → Impostazioni Avanzate → Ottimizzazione Luminosità. 

Ricezione IR Ricevitore remoto a infrarossi

Cassetto OPS (Venduta 
separatamente)

Collegare il cassette OPS al prodotto e inserire il modulo OPS standard nella cassetta. 
Si possono acquistare separatamente il cassette OPS e il modulo OPS.

Prima di inserire il modulo OPS, scollegare sempre il cavo di alimentazione dal 
prodotto per togliere completamente l'alimentazione.

	 OPS si riferisce all'Intel Open Pluggable Specification.

	 Alimentazione OPS: 18 V/3,5 A 
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Porte

WA65C/WA75C/WA86C

Fronte

	 Il colore e la forma dei componenti possono differire da quanto illustrato. Le specifiche sono soggette a 
modifiche senza preavviso per migliorare la qualità.

Porte Descrizione

  Si può collegare un dispositivo utilizzando un cavo USB-C.

•	 Il collegamento USB-C consente l'uscita video e il comando touch del dispositivo.

	 Si deve utilizzare un cavo USB-C che supporti la trasmissione video. Utilizzare un 
cavo che supporti la modalità DP ALT (Trasmissione video).

	 Utilizzare un cavo USB-C di lunghezza pari o inferiore a 1 m.

	 È inoltre supportata una ricarica con una potenza massima di 65 W. Si può 
utilizzare la ricarica tramite cavo USB-C solo quando il prodotto è acceso.

 HDMI   3 Una porta HDMI per visualizzare l'ingresso da una sorgente esterna.

 TOUCH  Consente il comando touch-based dello schermo del PC collegato tramite la porta 
HDMI ‍ . Collegare la porta TOUCH ‍  sul retro del prodotto al PC utilizzando il cavo 
USB in dotazione.

Collegare a un dispositivo di memoria USB.

	 Le porte USB sul prodotto accettano una corrente costante massima di 1,0 A. Se si 
supera il valore massimo, le porte USB potrebbero non funzionare. 

Collegare a un dispositivo di memoria USB.

	 Le porte USB sul prodotto accettano una corrente costante massima di 1,0 A. Se si 
supera il valore massimo, le porte USB potrebbero non funzionare. 
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WA65C/WA75C/WA86C

Retro

RS232C

SERVICE

TOUCH

LAN

1

1

	 Il colore e la forma dei componenti possono differire da quanto illustrato. Le specifiche sono soggette a 
modifiche senza preavviso per migliorare la qualità.

Porte Descrizione

RS232C Interfaccia seriale, che si utilizza per il trasferimento reciproco di dati tra dispositivi.

LAN Si collega a una rete con un cavo LAN. (1000 Mbps)

Porta inferiore: Collegare il terminale di uscita RJ45

Porta superiore: Collegare il terminale di ingresso RJ45

Collegare a un dispositivo di memoria USB.

	 Le porte USB sul prodotto accettano una corrente costante massima di 1,0 A. Se si 
supera il valore massimo, le porte USB potrebbero non funzionare.

Collegare a un dispositivo di memoria USB.

	 Le porte USB sul prodotto accettano una corrente costante massima di 1,0 A. Se si 
supera il valore massimo, le porte USB potrebbero non funzionare.

TOUCH (  ) 1 Consente il comando touch-based dello schermo del PC collegato tramite la porta 
HDMI ‍ . Collegare la porta TOUCH sul retro del prodotto al PC utilizzando il cavo USB 
in dotazione.

HDMI ‍(  )  1 Si collega a un dispositivo sorgente con un cavo HDMI.

HDMI ‍(  ) 2 Si collega a un dispositivo sorgente con un cavo HDMI.

HDMI ‍ Si collega a un dispositivo ricevente con un cavo HDMI

SERVICE Si utilizza per aggiornare il Firmware del sistema operativo

Trasporta l’audio multicanale attraverso segnali ottici.

  Uscita audio all'altoparlante esterno.

  Ingresso audio microfono.

PC Porta di ingresso VGA.

Interfaccia di alimentazione
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Prima dell'installazione del prodotto 
(Guida all'installazione)
Questo prodotto può essere installato a parete. Il supporto a parete è acquistabile 
separatamente.

WA65C/WA75C/WA86C

Ventilazione

	 Per ulteriori informazioni, contattare il Centro di assistenza clienti Samsung.

Installazione su una parete verticale

A	 30 mm al minimo

B	 Temperatura dell'ambiente: pari o inferiore a 35 °C

A

B

Installazione su è acquistabile separatamente.

A	 30 mm al minimo

B	 25 mm al minimo

C	 Temperatura dell'ambiente: pari o inferiore a 35 °C

	 Quando si installa il prodotto su un vano a parete, lasciare almeno lo spazio 
di ventilazione sopra specificato tra il prodotto e la parete per garantire la 
ventilazione, ed assicurarsi che la temperatura dell'ambiente sia mantenuta 
al di sotto dei 35 °C.

B

B

C

A
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Installazione della chiavetta Wi-Fi 
(Modello: SI07B)
Avvertenza: Scollegare il cavo di alimentazione del prodotto prima di effettuare 
l'installazione.

1	 Rimuovere il coperchio del vano per il Wi-Fi.

2	 Inserire completamente la chiavetta Wi-Fi nel vano.

•	 La chiavetta Wi-Fi funziona solo se inserita correttamente nell'apposito vano sul 
prodotto.

Installazione del supporto a parete
	 Questo prodotto può essere installato a parete. Il supporto a parete è acquistabile 

separatamente.

Utilizzo del kit di installazione a parete
•	 Il kit di installazione a parete consente di installare il prodotto su parete.

•	 Per informazioni dettagliate sull'installazione del supporto a parete, consultare le 
istruzioni fornite con il supporto a parete.

•	 Si consiglia di rivolgersi a un tecnico per assistenza quando si installa la staffa per 
supporto a parete.

•	 Samsung declina ogni responsabilità per eventuali danni al prodotto o lesioni all'utente o 
ad altri nel caso in cui si decida di installare il supporto a parete da soli.

C

Staffa per 
supporto a 

parete

Prodotto
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Specifiche del kit di installazione a 
parete (VESA)

	 Installare il supporto a parete su una parete solida e perpendicolare 
al pavimento. Per installare il prodotto sulle altre tipologie di pareti, 
rivolgersi all'agenzia più vicina. 
Se il prodotto viene installato su una parete inclinata, potrebbe 
cadere e causare gravi lesioni personali.

A

B

C C

A

B

C C

Prodotto

Staffa per supporto 
a parete

•	 I kit di installazione a parete Samsung contengono un manuale di installazione dettagliato e tutte le parti 
necessarie per il montaggio.

•	 Non utilizzare viti di lunghezza superiore a quella standard o non conformi alle specifiche delle viti standard 
VESA. Le viti troppo lunghe possono danneggiare l'interno del prodotto.

•	 Per i supporti a parete non conformi alle specifiche delle viti standard VESA, la lunghezza delle viti può 
variare a seconda delle specifiche del supporto a parete.

•	 Non serrare eccessivamente le viti. Ciò potrebbe danneggiare il prodotto o causarne la caduta, con 
conseguenti lesioni personali. Samsung declina ogni responsabilità per questi tipi di incidenti.

•	 Samsung declina ogni responsabilità per danni al prodotto o per lesioni personali in caso di utilizzo di un 
supporto a parete non VESA o non specificato o se l'utente non rispetta le istruzioni di installazione del 
prodotto.

•	 Il prodotto deve essere sempre installato a parete da almeno due persone.

•	 Le dimensioni standard dei kit di installazione a parete sono riportate nella tabella seguente.

Nome di modello
Specifiche del foro per vite VESA (A x 
B) in mm

C (mm) Vite standard Quantità

WA65C 600 x 400 28,3 - 30,3 M8 4

WA75C 800 x 400 28,3 - 30,3

WA86C 800 x 600 28,3 - 30,3

	 Non installare il kit di installazione a parete con il prodotto acceso. Ciò può provocare lesioni personali 
dovute a folgorazione.
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Collegamento a una rete
	 Le parti di collegamento possono variare da prodotto a prodotto.

Impostazioni di rete (Cablata)

Collegamento a una rete cablata
Esistono tre modi per collegare il prodotto alla LAN con un cavo.

•	 Si può collegare il prodotto alla LAN collegando la porta LAN sul retro del prodotto a un 
modem esterno con un cavo LAN. Vedere il diagramma seguente.

Modem esterno (ADSL/VDSL)
Porta modem sulla parete

LAN

LAN

Cavo modem Cavo LAN

•	 Si può collegare il prodotto alla LAN collegando la porta LAN sul retro del prodotto a un 
condivisore IP collegato a un modem esterno. Per il collegamento utilizzare un cavo LAN. 
Vedere il diagramma seguente.

LAN

LAN
Porta modem sulla parete Modem esterno (ADSL/

VDSL)
Condivisore IP (con server 

DHCP)

Cavo modem Cavo LANCavo LAN

•	 A seconda della configurazione della rete, si può collegare il prodotto alla LAN 
collegando la porta LAN sul retro del prodotto direttamente a una presa con un cavo LAN.

Vedere il diagramma seguente. Tenere presente che la presa è collegata a un modem o a 
un router in un’altra zona della casa.

LAN

LAN
Porta modem sulla parete

Cavo LAN

Se si dispone di una rete dinamica, si deve utilizzare un modem o un router ADSL che 
supporti il Protocollo di configurazione host dinamica (DHCP). I modem e i router che 
supportano il DHCP offrono automaticamente l'indirizzo IP, la maschera di sottorete, il 
gateway e i valori DNS di cui il prodotto ha bisogno per accedere a Internet, senza doverli 
inserire manualmente. La maggior parte delle reti domestiche sono reti dinamiche.

Alcune reti richiedono un indirizzo IP statico. Se la rete richiede un indirizzo IP statico, è 
necessario inserire manualmente l'indirizzo IP, la maschera di sottorete, il gateway e i valori 
DNS nella Schermata di configurazione del prodotto quando si configura la connessione di 
rete via cavo. Per ottenere l'indirizzo IP, la maschera di sottorete, il gateway e i valori DNS, 
contattare il proprio Fornitore di servizi Internet (ISP).

Se si dispone di un computer Windows, si possono anche ottenere questi valori tramite il 
computer.

	 Se la rete richiede un indirizzo IP statico, si possono utilizzare modem ADSL che 
supportano DHCP.

	 I modem ADSL che supportano DHCP consentono anche di utilizzare indirizzi IP statici.
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Impostare la connessione alla rete per utilizzare i servizi Internet, come ad esempio eseguire 
aggiornamenti del software.

Impostazioni automatiche di rete aperta (Cablata)
Collegarsi alla rete con un cavo LAN.

Controllare che un cavo LAN sia collegato prima.

Come configurare automaticamente

1	 Impostare Tipo di rete su Cablata nella pagina Impostazioni di rete aperta.

2	 Appare la schermata di connessione alla rete e si avvia il processo di verifica.

3	 Verificata la connessione, appare il pulsante OK in basso sullo schermo.

4	 Toccare OK.

	 Se la connessione non è riuscita, controllare la connessione della porta LAN.

	 Se il processo automatico non riesce a trovare i valori della connessione alla rete o se 
si desidera impostare la connessione manualmente, passare alla sezione successiva, 
"Impostazioni manuali di rete aperta (Cablata)".

Impostazioni manuali di rete aperta (Cablata)
Gli uffici potrebbero utilizzare indirizzi IP statici.

In questo caso, chiedere all'amministratore di rete l'indirizzo IP, la maschera di sottorete, il 
gateway e l'indirizzo del server DNS. Inserire questi valori manualmente.

Acquisire i valori della connessione alla rete

Per accedere ai valori della connessione alla rete sulla maggior parte dei computer Windows, 
procedere come segue.

1	 Cliccare con il tasto destro del mouse sull'icona di Rete in basso a destra dello schermo.

2	 Nel menu a comparsa apparso, cliccare su Stato.

3	 Nella finestra di dialogo apparsa, cliccare sulla scheda Supporto.

4	 Nella scheda Supporto, cliccare sul pulsante Dettagli. Sono visualizzati i valori della 
connessione alla rete.

Come configurare manualmente

1	 Impostare Tipo di rete su Cablata nella pagina Impostazioni di rete aperta.

2	 Appare la schermata di connessione alla rete e si avvia il processo di verifica.

3	 Scegliere Annulla quando sono in corso i tentativi di connessione alla rete. Ciò 
interromperà la connessione.

4	 Scegliere Impostazioni IP nella schermata di connessione alla rete. Appare la schermata 
Impostazioni IP.

5	 Scegliere il campo in alto e poi impostare l'Impostazione IP su Inserimento manuale.

	 Impostando l'impostazione IP su Inserimento manuale, l'impostazione DNS passerà 
automaticamente a Inserimento manuale.

6	 Inserire manualmente i valori dell'Indirizzo IP, della Maschera di sottorete, del Gateway e 
del Server DNS.

7	 Al termine dell'inserimento, scegliere OK in fondo alla pagina. Appare la schermata del 
test di rete e si avvia il processo di verifica.

8	 Verificata la connessione, appare il pulsante OK in basso sullo schermo.

9	 Completare l'impostazione toccando OK.



18

Impostazioni di rete (Wireless)

Connessione a una rete wireless

Condivisore IP wireless  
(rooter con server DHCP)

Porta LAN sulla parete

Cavo LAN

Samsung consiglia di utilizzare il protocollo IEEE 802.11n. Quando si riproduce un video 
tramite una connessione alla rete, la riproduzione potrebbe non essere fluida.

	 Scegliere un canale per il condivisore IP wireless che non sia attualmente in uso. Qualora 
il canale impostato per il condivisore IP wireless sia utilizzato da un altro dispositivo nelle 
vicinanze, si verificherà un'interferenza e una mancata comunicazione.

	 Il prodotto supporta solo i seguenti protocolli di sicurezza della rete wireless. 
Se si sceglie la modalità 802.11n Pure High-Throughput (Greenfield) sull'AP o sul router 
wireless e il tipo di crittografia è impostato su WEP, TKIP o TKIP AES (WPS2Mixed) sull'AP 
o sul router wireless, i prodotti Samsung non supporteranno una connessione conforme 
alle nuove specifiche di autenticazione Wi-Fi.

	 Se il router wireless supporta WPS (Wi-Fi Protected Setup), si può connettersi alla rete 
tramite PBC (Push Button Configuration) o PIN (Personal Identification Number). WPS 
configurerà automaticamente l'SSID e la chiave WPA in entrambe le modalità.

	 Modalità di connessione: Si può configurare la connessione alla rete wireless in tre 
modi. Configurazione automatica (Utilizzo della funzione di ricerca automatica di rete), 
configurazione manuale, Utilizza WPS

	 Questo prodotto supporta Enterprise WPA2 (TLS/TTLS/PEAP).

Configurazione automatica della rete (Wireless)
La maggior parte delle reti wireless dispone di un sistema di sicurezza opzionale che richiede 
ai dispositivi che accedono alla rete di trasmettere un codice di sicurezza crittografato noto 
come Chiave di accesso o di sicurezza. La Chiave di sicurezza si basa su una Pass phrase, di 
solito una parola o una serie di lettere e numeri di lunghezza specifica, che viene richiesta 
all'utente di inserire al momento della configurazione della sicurezza della rete wireless. 
Se si utilizza questo metodo per configurare la connessione alla rete, si ha una Chiave di 
sicurezza per la rete wireless, è necessario inserire la Pass phrase durante la procedura di 
configurazione automatica o manuale.

Come configurare automaticamente

1	 Impostare Tipo di rete su Wireless nella pagina Impostazioni di rete aperta.

2	 Il prodotto cerca le reti wireless disponibili. Al termine della ricerca, viene visualizzato un 
elenco delle reti disponibili.

3	 Scegliere una rete nell'elenco delle reti.

	 Se il router wireless desiderato non viene visualizzato, scegliere Aggiorna per cercare 
nuovamente.

	 Se il router non viene trovato dopo un altro tentativo, scegliere Aggiungi rete.

4	 Se si ha scelto una rete protetta da password, inserire la password e toccare Vai.

	 Si può saltare questo passaggio se si ha scelto una rete aperta.

5	 Appare la schermata di connessione alla rete e si avvia il processo di verifica.

6	 Verificata la connessione, appare il pulsante OK in basso sullo schermo.

7	 Toccare OK.

Configurazione manuale della rete (Wireless)
Gli uffici potrebbero utilizzare indirizzi IP statici.

In questo caso, chiedere all'amministratore di rete l'indirizzo IP, la maschera di sottorete, il 
gateway e l'indirizzo del server DNS. Inserire questi valori manualmente.

Acquisire i valori della connessione alla rete

Per accedere ai valori della connessione alla rete sulla maggior parte dei computer Windows, 
procedere come segue.
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1	 Cliccare con il tasto destro del mouse sull'icona di Rete in basso a destra dello schermo.

2	 Nel menu a comparsa apparso, cliccare su Stato.

3	 Nella finestra di dialogo apparsa, cliccare sulla scheda Supporto.

4	 Nella scheda Supporto, cliccare sul pulsante Dettagli. Sono visualizzati i valori della 
connessione alla rete.

Come configurare manualmente

1	 Impostare Tipo di rete su Wireless nella pagina Impostazioni di rete aperta.

2	 Il prodotto cerca le reti wireless disponibili. Al termine della ricerca, viene visualizzato un 
elenco delle reti disponibili.

3	 Scegliere una rete nell'elenco delle reti.

	 Se il router wireless desiderato non viene visualizzato, scegliere Aggiorna per cercare 
nuovamente.

	 Se il router non viene trovato dopo un altro tentativo, scegliere Aggiungi rete.

4	 Se si ha scelto una rete protetta da password, inserire la password e toccare Vai.

	 Si può saltare questo passaggio se si ha scelto una rete aperta.

5	 Appare la schermata di connessione alla rete e si avvia il processo di verifica.

6	 Scegliere Annulla quando sono in corso i tentativi di connessione alla rete. Ciò 
interromperà la connessione.

7	 Scegliere Impostazioni IP nella schermata di connessione alla rete. Appare la schermata 
Impostazioni IP.

8	 Scegliere il campo in alto e poi impostare l'Impostazione IP su Inserimento manuale. 

	 La modifica dell’Impostazione IP su Inserimento manuale comporta automaticamente 
la modifica dell'Impostazione DNS su Inserimento manuale.

9	 Inserire manualmente i valori dell'Indirizzo IP, della Maschera di sottorete, del Gateway e 
del Server DNS.

10	Al termine dell'inserimento, scegliere OK in fondo alla pagina. Appare la schermata del 
test di rete, e si avvia il processo di verifica.

11	 Verificata la connessione, appare il pulsante OK in basso sullo schermo.

12	 Completare l'impostazione toccando OK.

Come configurare utilizzando il pulsante WPS
Se il router è dotato di pulsanti WPS, seguire la procedura seguente.

1	 Impostare Tipo di rete su Wireless nella pagina Impostazioni di rete aperta.

2	 Scegliere Usa WPS.

3	 Premere il pulsante WPS o PBC sul router wireless per i due minuti successivi. Il prodotto 
acquisirà automaticamente tutti i valori di impostazione di rete necessari e si connetterà 
alla rete.

4	 Appare la schermata della connessione alla rete e la configurazione della rete è 
completata.



20

Capitolo 03
Scrittura

Note - Accesso
Toccare Tutte le APP > Nota nella barra laterale o toccare il widget di scelta rapida nella 
schermata iniziale per aprire l'APP Note.

Scrivere
Note dispone di una serie di tipi di pennelli che consentono di scegliere il colore e regolare lo 
spessore della linea.
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Elementi UI

① ② ③ ④ ⑤ ⑥ ⑦ ⑧ ⑨ ⑩ ⑪ ⑬ ⑭ ⑯⑰ ⑱ ⑲ ⑳

⑫⑮

Pulsanti Descrizione

1 Menu

•	 Eseguire operazioni generali su Note, come l'aggiunta, 
l'apertura, il salvataggio, l'importazione e l'esportazione 
di una nota. Si possono anche caricare le note su cloud 
storage, impostare lo sfondo della tela, inviare una nota 
via e-mail e configurare le impostazioni globali.

2 Uscita Uscire dall'APP Note.

3 Condividi Condividere la pagina di Note tramite il codice QR.

4 Elenco Apre l'Elenco delle tele di note.

5 Selezione Selezionare il contenuto scritto o inserito in una tela.

6 Scrivi
Toccare Scrivi e toccare un'altra volta per accedere alle 
impostazioni del pennello. Si possono selezionare il tipo del 
pennello, il colore e lo spessore della linea.

7 Gomma
Toccare Gomma e toccare un'altra volta per impostare la 
dimensione della gomma.

8 Pulisci Toccare Pulisci per pulire il contenuto della tela corrente.

9 Righello
Inserire un righello in una tela. Il righello può essere un 
righello dritto, un righello triangolare o un goniometro.

10 Forma Inserire una forma 2D o 3D in una tela.

11 Modulo
Inserire un modulo in una tela ed impostare il numero di 
righe e colonne del modulo.

Pulsanti Descrizione

12 Mappa mentale
Inserire una mappa mentale in una tela. Si può modificare la 
mappa mentale quando si vuole.

13 Nota Inserire una nota in una tela.

14 Sposta
Allargare una tela per spostarsi al suo interno utilizzando 
l'opzione Sposta.

15 Griglia Inserire una griglia in una tela.

16 Annulla Annullare l'operazione corrente.

17 Rifai Rifare l'operazione incompleta.

18 Aggiungi
Toccare questo pulsante per aggiungere una pagina alla 
nota di Note.

19 Precedente/Avanti
Toccare questo pulsante per passare alla pagina precedente 
o successiva.

20 Pagina
Toccare questo pulsante per aprire la pagina di gestione 
delle pagine in cui si possono vedere tutte le pagine.
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Scrivere
Si può utilizzare la penna stilo in dotazione per scrivere ciò che si 
desidera.

•	 Estremità sottile ( A ): Estremità della penna stilo di qualità A

•	 Estremità grossa ( B ): Estremità della penna stilo di qualità B

A

B

Funzioni estese della penna stilo

Terminata la scrittura, si può selezionare il contenuto scritto a mano utilizzando lo strumento 
di selezione e convertire rapidamente il contenuto in caratteri calligrafici utilizzando lo 
strumento SmartWrite.

Cancellazione
Scegliere Gomma per cancellare il contenuto scritto con una delle estremità della penna stilo 
o con il dito. Si può cancellare il contenuto di un'ampia area dello schermo aprendo il palmo 
della mano. Si può anche cancellare rapidamente tutto il contenuto scritto sullo schermo 
corrente cliccando su Pulisci.

Impostare la dimensione della gomma toccando 
Gomma e toccando un'altra volta.

Si può anche scegliere la Modalità di cancellazione 
in Impostazioni. Se si sceglie la Cancella la selezione, 
si applica la Modalità di cancellazione basata sulla 
selezione. In questa modalità, qualsiasi contenuto 
selezionato verrà cancellato direttamente.
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Menu Note Voce Descrizione

1 Nuovo Creare una nota.

2 Apri Aprire una nota esistente.

3 Salva Salvare la nota corrente.

4 Salva come Salvare la nota corrente nel formato desiderato.

5 Importa Importare una nota in formato IMG, PDF, SVG o IWB.

6 Esporta Esportare una nota in formato IMG, PDF, SVG o IWB.

7 Archiviazione in cloud Caricare una nota su cloud storage.

8 Tema
Impostare il tema di sfondo della tela. Si supporta un colore o un modello 
predefinito.

9 Invia e-mail Inviare la nota corrente tramite e-mail.

10 Impostazioni Applicare le impostazioni globali di Note.
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Impostazioni Voce Descrizione

1
Modalità di 
cancellazione

Impostare la Modalità di cancellazione su Gomma o Cancella la selezione.

2  La scrittura a più dita
Scorrere con molteplici dita consente di scrivere con molteplici dita quando 
questa opzione è attivata o di trascinare la tela quando questa opzione è 
disattivata.

3
Luminosità 
automatica

Con questa opzione attivata, lo schermo si oscura automaticamente quando si 
scrive o si cancella un contenuto e si illumina al termine dell'azione.

4
Barre degli strumenti 
personalizzate

Personalizzare le barre degli strumenti di Note in base alle proprie esigenze.

5

Lingua di 
riconoscimento della 
scrittura

Precisare la lingua di riconoscimento scrittura.
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Funzioni note

Condivisione tramite codice QR

Toccare il codice QR per ingrandirlo.

Elenco delle tele di note
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Impostazioni del pennello

Regolare la dimensione della gomma.

Righello

Un righello si inserisce come segue.

Inserire una forma.

Si possono inserire una forma 3D e preimpostarne il colore.
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Modulo

Un modulo si inserisce come segue.

Le celle nel modulo si adattano automaticamente alla scrittura a mano.

Mappa mentale

Il sistema riconosce automaticamente il contenuto scritto a mano e genera un testo 
candidato.

Selezionato un testo candidato, la scrittura si abbellisce automaticamente.

Scrivere all'esterno di una tela (disponibile dopo che la scala dello zoom supera il 100%).
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Nota

Una nota viene inserita come segue ed appare automaticamente nell'angolo in alto a destra.

Griglia

Il sistema riconosce automaticamente il contenuto scritto a mano nella griglia, genera un 
testo candidato ed abbellisce la scrittura a mano in caratteri standard quando un testo 
candidato viene selezionato.

>

Selezione: Per i diversi contenuti sono disponibili funzioni diverse. Di seguito sono riportati 
degli esempi.

Forma: Selezionata una forma, si può modificarne il colore della cornice/riempimento della 
forma e capovolgerla, fissarla in alto, clonarla o eliminarla.

Modulo: Selezionato un modulo, si può fissarlo in alto o eliminarlo.

Mappa mentale: Selezionata una mappa mentale, si può cambiare il colore o il colore del 
testo della mappa mentale e fissarla in alto, clonarla o eliminarla.
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Pagina
Toccare Pagina per visualizzare, selezionare o eliminare tutte le pagine aggiunte alla nota.

Uscita
Toccare Uscita. Si chiede se salvare la nota. Si può salvare la nota ed uscire o uscire 
direttamente.
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Tavolozza
Accesso: Tutte le APP > Tavolozza

Schermata iniziale: Per impostazione predefinita, le opzioni ToolBox e ColorBox sono mostrate nella tavolozza 
per consentire una selezione rapida.
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Elementi UI
La tavolozza consente di esplorare e utilizzare altre funzioni artistiche 
nella propria creazione.

① ② ③ ④

⑤ ⑥ ⑦

⑧ ⑨

Voce Descrizione

1  Menu Il menu consente di salvare, importare, condividere, uscire, ecc.

2  Cancella Toccare per cancellare una tela.

3  Annulla Annullare l'operazione corrente.

4 Ripeti Ripetere l'operazione incompleta.

5  ToolBox
Sono disponibili sette pennelli e una gomma (più a destra). Si possono 
impostare lo spessore della linea e la dimensione della gomma.

6  Tavolozza

Mescolare i colori per ottenere un colore unico per il pennello:

Passo 1. Selezionare un colore da Cassetta dei colori.

Passo 2. Trascinare la rotella sulla tavolozza. La tavolozza passa al colore 
corrispondente.

Passo 3.  Scegliere un altro colore da Cassetta dei colori.

Passo 4. Trascinare nuovamente la rotella sulla tavolozza per mescolare i due 
colori.

7 Cassetta dei colori
Scegliere il colore necessario per il disegno o la miscelazione da Cassetta dei 
colori.

8  Campione Scegliere un colore per il pennello in un punto qualsiasi della pagina corrente.

9  Riempi Riempire qualsiasi area chiusa su una tela con un colore specificato.
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Capitolo 04
IMPOSTAZIONI

Impostazioni di sistema
Si possono personalizzare le impostazioni di sistema in base alle proprie abitudini.

Voce Descrizione

1 Wireless & Rete Stabilire la connessione a rete del sistema.

2 Personale Applicare le impostazioni personali.

3 Ingresso & Uscita Impostare l'ingresso e l'uscita audio o video del sistema.

4 Applicazione Sfogliare e gestire le APP sul dispositivo.

5 Sistema Applicare le impostazioni generali del sistema.

6 Amministratore Applicare le impostazioni dell'amministratore.

7 Infomazioni su
Visualizzare le informazioni sul sistema e le informazioni 
legali.
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Wireless & Rete

Wi-Fi
Inserita una chiavetta Wi-Fi, si può sfogliare l'elenco delle reti Wi-Fi disponibili e sceglierne 
una per stabilire la connessione.

Toccare una rete Wi-Fi connessa per visualizzare i dettagli:

Si può anche aggiungere e connettersi a una rete nascosta toccando l'icona "+" nell'angolo in 
alto a destra. 

Aprire le Preferenze Wi-Fi toccando l'icona "..." nell'angolo in alto a destra. 

In Preferenze Wi-Fi, controllare l'indirizzo MAC e l'indirizzo IP del dispositivo e installare le 
credenziali.
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Ethernet
Se è collegato un cavo di rete, si può configurare la rete nell'opzione Ethernet.

Si può scegliere la configurazione automatica o manuale. Per la configurazione automatica, 
il sistema acquisisce automaticamente l'indirizzo IP e altre informazioni sull'Ethernet e 
stabilisce la connessione. Per la configurazione manuale, è necessario inserire manualmente 
le informazioni corrispondenti.

Si può anche configurare un proxy Ethernet per un accesso basato su proxy.

Hotspot
Se è inserita una chiavetta Wi-Fi con funzionalità hotspot, si possono impostare un nome 
hotspot e una password per controllare l'accesso al dispositivo.

Voce Descrizione

Nome dell’hotspot Impostare un nome per l'hotspot.

Sicurezza
Impostare il metodo di crittografia dell'hotspot, ad esempio 
WPA o WPA2-PSK.

Password Impostare una password per l'hotspot.

Frequenza Impostare la frequenza dell'hotspot su 2,4 GHz o 5 GHz.
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Bluetooth
Se è inserita una chiavetta Wi-Fi con funzionalità Bluetooth, si possono configurare le 
impostazioni Bluetooth.

Si può visualizzare l'elenco dei dispositivi disponibili nelle vicinanze e connettersi a un 
dispositivo Bluetooth presenti nell'elenco. Poi, si può configurare l'autorizzazione e il tipo del 
dispositivo Bluetooth connesso.

Rinominare il dispositivo corrente o visualizzare i file ricevuti toccando l'icona "..." nell'angolo 
in alto a destra.

VPN
Si può impostare una rete privata virtuale (VPN) per un accesso alla rete basato su VPN.

Si può aggiungere un profilo VPN in base alle proprie esigenze.

Si può aggiungere un profilo VPN in base alle proprie esigenze.
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Servizio samba
Si può precisare se attivare il servizio Samba che consente il trasferimento di file tra un 
dispositivo personale e il dispositivo corrente.

Personale
Si possono personalizzare le funzioni del sistema in base alle proprie esigenze.

Voce Descrizione

Sfondo Impostare il tipo di sfondo e il logo.

Salva schermo Selezionare il salvaschermo e impostare l'ora di avvio.

Opzioni di scorrimento 
verso l'alto in fondo

Configurare le azioni corrispondenti alle Opzioni di 
scorrimento verso l'alto in basso.

Modalità Multi-Finestra
Attivare/disattivare la Modalità Multi-Finestra e le altre 
impostazioni di questa modalità.
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Sfondo
Si può scegliere uno sfondo fisso o dinamico e personalizzare il logo dello sfondo a proprio 
piacimento. Sono disponibili molteplici sfondi fissi e dinamici.

Logo dello sfondo personalizzato

Il logo dello sfondo personalizzato appare nell'angolo in alto a sinistra della schermata 
iniziale.

Sfondo statico

Sfondo dinamico



38

Salvaschermo
Si può impostare il salvaschermo come Orologio, Colori o Paesaggio e impostare l'ora di 
avvio. Si può anche visualizzare un'anteprima del salvaschermo.

Opzioni  di scorrimento verso l’alto
Si possono impostare le seguenti azioni corrispondenti alle Opzioni di scorrimento verso 
l'alto in basso:

•	 Barra laterale inferiore

•	 Menu
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Modalità multifinestra
La modalità multifinestra consente di aprire contemporaneamente diverse APP in primo 
piano.

Dopo l'attivazione della Modalità Multi-Finestra, è necessario riavviare il sistema.

Dopo il riavvio, le APP aperte saranno mostrate nelle finestre.

Si può impostare Posizione nelle finestre sulla Barra di controllo della finestra su In cima, sul 
Lato sinistro o Lato destro.
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Ingresso & Uscita
Configurare il suono del sistema e l'ingresso e l'uscita dell'immagine.

Voce Descrizione

1 Suoni dei tauch Attivare/disattivare Suoni dei touch.

2
Impostazioni di uscita 
del suono

Modificare il canale di uscita suono.

3
Impostazioni dei nomi 
degli ingressi 

Rinominare la sorgente di ingresso.

4 Formato uscita HDMI
Modificare la risoluzione e la frequenza di aggiornamento di 
HDMI OUT.

Impostazioni uscita audio
Si può configurare il canale per emettere i suoni di sistema.

Voce Descrizione

Altoparlante L'uscita proviene dall'altoparlante di questo dispositivo.

Uscita linea
L'uscita proviene dal dispositivo collegato alla presa jack 
AUDIO OUT sul retro.

Misto L'uscita proviene da fonti miste.
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Impostazioni di denominazione ingresso
Si può rinominare una sorgente di segnale esterna con un nome personalizzato per la 
visualizzazione.

Formato HDMI OUT
Si può impostare Formato uscita HDMI su 3840×2160_60Hz o 1080P_60Hz.
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Applicazione
In Applicazione si possono sfogliare le APP di sistema e gestirne i loro permessi.

Reimpostare le preferenze dell'APP toccando l'icona "..." nell'angolo in alto a destra.

Si possono applicare le seguenti impostazioni a un'APP:

Opzione Descrizione

Disattiva Disattivare/Attivare l'APP.

Arresto forzato Arrestare forzatamente un'APP in esecuzione.

Notifiche dell’app Gestire le notifiche dell'APP.

Permessi Gestire le autorizzazioni dell'APP.

Spazio di archiviazione Gestire lo spazio di archiviazione occupato dall'APP.

Aprire per impostazione 
predefinita

Gestire l'impostazione Aperto automaticamente per l'APP.

Memoria Gestire la memoria occupata dall'APP.

Installare applicazioni 
sconosciute

Attivare/disattivare. Installare APP sconosciute per l'APP.

Modifica delle 
impostazioni di sistema

Attivare/disattivare. Modificare le impostazioni di sistema per 
l'APP.
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Sistema
Le impostazioni di sistema consentono di configurare le funzioni generali del sistema.

Data & Ora
Si può impostare il formato della data e dell'ora e il fuso orario del sistema.

Voce Descrizione

Usa formato 24 ore Attivare/disattivare. Usare il Formato 24 ore.

Data e ora automatiche
Attivare/disattivare la data e l'ora automatiche. Se si disattiva 
questa opzione, è necessario impostare manualmente la data 
e l'ora.

Formato della data

Si può impostare la data in uno dei seguenti formati:

•	 AAAA/MM/GG

•	 GG/MM/AAAA

•	 MM/GG/AAAA

Fuso orario
Impostare il fuso orario. La regolazione automatica della data 
e dell'ora si basa sul fuso orario.
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Lingua & Tastiera
Si possono configurare la lingua e la tastiera del sistema.

Voce Descrizione

Lingue

Inglese, Francese, Tedesco, Italiano, Polacco, Portoghese, 
Russo, Spagnolo, Svedese, Greco, Ceco, Slovacco, Ungherese, 
Finlandese, Turco, Lingua Arabo del Sud, Ebraico, Cinese 
(Tradizionale/Semplificato), Giapponese, Coreano, Rumeno, 
Croato, Lituano, Serbo, Latino, Norvegese, Danese, 
Vietnamita, Indonesiano, Tailandese, Kazako (Cirillico), 
Ucraino, Bulgaro, Sloveno, Olandese, Lettone, Estone, Hindi

Tastiera virtuale

•	 Tastiera Android (ASOP)

•	 Tastiera Google Pinyin

•	 Metodo di inserimento giapponese

•	 Metodo di inserimento coreano

Tastiera fisica

•	 Tastiera Android (ASOP) - inglese US

•	 Tastiera Google Pinyin - cinese

•	 Metodo di inserimento giapponese - giapponese

•	 Metodo di inserimento coreano - coreano

Regione
Si può precisare la regione. Il sistema limita automaticamente la banda Wi-Fi in base ai limiti 
previsti dai requisiti GDPR.
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Memoria
Si possono visualizzare lo spazio di archiviazione interno e lo spazio occupato da diversi tipi 
di file.

WA86CWA65C  WA75C

Per liberare spazio, toccare Pulire i dati dell’app per accedere alla pagina di cancellazione e 
cancellare i dati indesiderati dell'APP.
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Aggiornamento sistema
In questa pagina si può visualizzare la versione corrente del sistema e verificare la presenza 
di aggiornamenti.

Se non viene trovato alcun aggiornamento, viene visualizzata la seguente finestra.

Se viene trovato un aggiornamento, l'aggiornamento viene scaricato. Poi, si chiederà se 
eseguire l'aggiornamento.

Modalità protezione occhi e retroilluminazione 
automatica

•	 Quando la Modalità protezione occhi è attivata, il sistema mostra colori caldi sullo 
schermo per proteggere gli occhi.

•	 Quando la Retroilluminazione automatica è attivata, il sistema regola automaticamente 
il valore di retroilluminazione dello schermo in base alla luminosità ambientale per 
risparmiare energia e proteggere gli occhi.
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Spostamento pixel
La funzione di spostamento pixel serve per aggiornare la visualizzazione dello schermo 
mediante il tremolio e lo spostamento dei pixel schermo quando il dispositivo rimane 
inattivo per un lungo periodo di tempo. In questo modo si evita l'immagine residua dello 
schermo.

Si può impostare l'intervallo di spostamento pixel in base alle proprie esigenze. Si consiglia 
di impostare un intervallo corretto che non sia troppo breve in modo da non incidere sulle 
operazioni.

Schermata di blocco
Password
La password della schermata di blocco serve per prevenire operazioni non autorizzate 
quando il dispositivo è inattivo.

Impostata la password della schermata di blocco, si può bloccare lo schermo toccando 
Password di blocco schermo nella barra laterale.
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Account E-mail
La configurazione di un account e-mail consente di inviare file tramite e-mail nella gestione 
file o nell'APP Note.

Accensione & Spegnimento
In Accensione & Spegnimento, si possono configurare tutte le opzioni pertinenti.

Voce Descrizione

Canale di avvio
Quando è configurato un canale di avvio, il canale di avvio si 
inserisce automaticamente all'avvio.

Standby dopo l'avvio 
(Schermo nero)

Con questa opzione attivata, lo schermo diventa 
automaticamente nero ogni volta che si avvia il Pannello 
Piatto Interattivo (Display interattivo) e passa alla schermata 
iniziale.

Logo di avvio e video Si possono personalizzare il logo e il video di avvio.

Standby automatico
Se non viene eseguita alcuna operazione entro il tempo 
specificato, il sistema andrà automaticamente alla modalità 
standby.
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Voce Descrizione

Spegnimento automatico
Se non viene eseguita alcuna operazione entro il tempo 
specificato, il sistema si spegne automaticamente.

Avviso spegnimento
Attivare questa opzione per configurare le attività di avvio e 
arresto.

Aggiungi attività di avvio Si possono impostare la data e l'ora per un'attività di avvio.

Aggiungi attività di 
arresto

Si possono impostare la data e l'ora per un'attività di arresto.

Si possono personalizzare il logo e il video di avvio nella pagina seguente.

Impostazioni avvio attività (Uguali alle impostazioni arresto 
attività)

Si può programmare un'attività in un giorno determinato della settimana.
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Sicurezza
Nelle impostazioni di sicurezza si possono visualizzare le credenziali configurate nel sistema, 
comprese le credenziali attendibili e le credenziali utente. La connessione a reti criptate 
specifiche, come TLS o PEAP, richiede una credenziale specifica per la convalida.

Elenco credenziali

Durante la cancellazione delle credenziali appare la seguente finestra.
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Amministratore
Le impostazioni dell'amministratore sono solitamente utilizzate dagli amministratori del dispositivo per fornire un livello superiore di controllo del dispositivo.

Per modificare queste impostazioni, è necessario impostare una password di amministratore. Altrimenti, tutte le impostazioni dell'amministratore non saranno disponibili. Precisare una 
password amministratore impedisce agli utenti ordinari di modificare le opzioni in questa pagina senza permessi.

Se è stata dimenticata la password dell'amministratore, premere Ingresso > Su > Giù > Indietro sul telecomando per cancellare la password dell'amministratore. 
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Riattivazione su Lan

Se la funzione Riattivazione su Lan è attivata e un cavo di rete è collegato al dispositivo, si 
può inviare una istruzione di avvio tramite il cavo di rete a un dispositivo in modalità standby. 
In questo caso, il dispositivo viene avviato.

HDMI CEC
Se la funzione HDMI CEC è attivata e il dispositivo che supporta il protocollo CEC è connesso 
all'Display interattivo tramite il cavo HDMI, si possono controllare facilmente le funzioni 
corrispondenti dell'Display interattivo tramite il telecomando del dispositivo. Ad esempio, si 
può regolare rapidamente il volume.

Clonazione USB

La funzione di clonazione USB consente di esportare rapidamente le impostazioni di sistema 
e quelle della visualizzazione in sovrimpressione (OSD) da un Display interattivo a un altro.
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Voce di avvio predefinita
Se viene impostata la voce di avvio predefinita, l'APP / la pagina web / il documento 
corrispondente verrà visualizzata automaticamente dopo l'avvio.

Sono supportate le seguenti opzioni:

•	 Navigatore URL 

•	 Nota 

•	 Tavolozza 

Modalità Kiosk
Se la voce di avvio predefinita è impostata su un modulo di contenuto specifico, ad esempio 
una pagina Web, si può attivare la Modalità Kiosk.

In Modalità Kiosk, il contenuto è visualizzabile ma non manipolabile.

Prima che la modalità kiosk venga attivata, apparirà una finestra che mostra le combinazioni 
di pulsanti per uscire dalla modalità.
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Eliminazione automatica file
Impostare Eliminazione automatica file per evitare che l'Display interattivo occupi troppo 
spazio in memoria.

Si può impostare il periodo di archiviazione su uno dei seguenti valori:

Nessuno, 1 giorno, 7 giorni, e 30 giorni

Si possono eliminare i seguenti tipi di file:

•	 Video

•	 Audio

•	 Immagine

•	 Documento

•	 Altri

Blocco di Sicurezza
Si possono attivare/disattivare i blocchi delle funzioni a livello di sistema.

Voce Descrizione

Blocco delle impostazioni
Bloccare le impostazioni di sistema. Si possono sbloccare 
le impostazioni di sistema solo con la password 
dell'amministratore.

Blocco della rete
Bloccare le impostazioni di rete. Si possono sbloccare le 
impostazioni di rete solo con la password dell'amministratore.

Blocco USB
I collegamenti USB non possono essere riconosciuti quando il 
blocco USB è attivato.

Sorgente sconosciuta
Con questa opzione attivata, si possono installare APP da 
fonti sconosciute.
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Info
Si possono visualizzare le informazioni base sul sistema.

Voce Descrizione

Informazioni legali

Licenze di terzi

Licenze Open Source 2

Licenze System Webview

Codice di modello Si visualizza il codice di modello del dispositivo.

Versione Android Si visualizza la versione di Android.

Versione del Kernel Si visualizza la versione del kernel del sistema.

Numero di serie Si visualizza il numero di serie del dispositivo.

Versione software Si visualizza la versione del software del dispositivo.

Menu OSD
Il menu OSD consente di visualizzare e configurare le sorgenti di segnale esterne, la 
visualizzazione dell'immagine e i suoni del sistema.

Si può aprire il menu OSD in due modi:

Pulsante sulla barra di stato:

Pulsante sulla barra laterale:
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Schermata iniziale
La schermata iniziale offre funzioni quali la modifica della sorgente del segnale esterno e la 
regolazione del volume e della luminosità del sistema.

Voce Descrizione

Generale OPS/Android/HDMI1/HDMI2/HDMI3/PC/Tipo-C

Schermo Regolare la luminosità della retroilluminazione del sistema.

Audio Regolare il volume del sistema.

Display
Regolare le impostazioni di visualizzazione dell'immagine.

Voce Descrizione

Luminosità automatica
Quando è attiva la funzione Luminosità automatica, il 
sistema regola automaticamente la luminosità della 
retroilluminazione in base alla luminosità dell'ambiente.

Risparmio energetico
Quando questa opzione è attiva, il sistema spegne 
automaticamente lo schermo se rileva che la luminosità 
ambientale è inferiore alla soglia (10) per un minuto.

Cura degli occhi
Quando questa opzione è attiva, il sistema mostrerà colori 
caldi per proteggere gli occhi.
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Voce Descrizione

Cura degli occhi carta
Quando questa opzione è attivata, il sistema crea un display 
simile alla carta per proteggere gli occhi.

Modalità immagine

Questa opzione è disponibile solo per sorgenti di segnale 
esterne. Si possono scegliere la modalità immagine 
predefinita o personalizzare i seguenti parametri:

•	 Luminosità

•	 Contrasto

•	 Saturazione

•	 Nitidezza

Temperatura di colore
Si può regolare il valore della temperatura di colore in base 
alle proprie esigenze.

Impostazioni avanzate

Le impostazioni avanzate comprendono le seguenti opzioni:

•	 Impostazione dimensione immagine: Si può impostare 
il rapporto di aspetto. Ad esempio, si può impostare il 
rapporto di aspetto a schermo intero.

•	 Spazio colore: Si può regolare lo spazio colore del display.

•	 Gamma HDMI: Si può regolare la gamma HDMI.

•	 Spostamento Pixel: Si può impostare se spostare 
l'immagine dello schermo a intervalli specifici per 
prolungare la vita utile del display.

•	 Al PQ: Il valore gamma dell'immagine può regolarsi 
automaticamente in base alla scena per ottenere la 
migliore visualizzazione possibile.

•	 Retroilluminazione dinamica (DCR): Il contrasto 
può regolarsi dinamicamente in base all'immagine 
visualizzata.

Audio
Regolare le impostazioni audio del sistema.

Voce Descrizione

Modalità audio Si può scegliere una modalità audio predefinita.

Regolazione parametri

Quando si imposta Modalità audio come Personalizzata, si 
possono regolare i seguenti parametri audio:

•	 Bassi

•	 Acuti

Volume Regolare il volume.

Bilanciamento Regolare il bilanciamento.

Muto Attivare/disattivare Muto.
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Capitolo 05
Guida alla risoluzione dei problemi

Problemi e soluzioni

Problemi finestra d'origine (HDMI)

Quando un cavo HDMI è collegato al prodotto e al PC, 
lo schermo è vuoto su tutti e quattro i lati.

Gli spazi vuoti sullo schermo non sono un problema del prodotto.

Gli spazi vuoti sullo schermo sono causati dal PC o dalla scheda grafica. Per risolvere il 
problema, regolare le dimensioni dello schermo nelle impostazioni HDMI per la scheda 
grafica.

Se nel menu delle impostazioni della scheda grafica non è presente un'opzione per regolare 
le dimensioni dello schermo, aggiornare il driver della scheda grafica alla versione più 
recente.

(Per ulteriori dettagli su come regolare le impostazioni dello schermo, contattare il 
costruttore della scheda grafica o del computer.)

Le immagini sullo schermo appaiono distorte. Controllare il cavo collegato. Se si utilizza un cavo non fornito da Samsung, la compatibilità 
non è garantita.

Lo schermo non è chiaro. Lo schermo è sfocato. Impostare la risoluzione e la frequenza ai livelli consigliati.

Lo schermo appare instabile e tremolante. Controllare che le impostazioni di risoluzione e frequenza del PC e della scheda grafica 
rientrino nella gamma compatibile con il prodotto. Poi, modificare le impostazioni dello 
schermo, se necessario, consultando la “Modalità temporizzazione predefinita".

Ombre o immagini fantasma rimangono sullo schermo.

Il bianco non sembra davvero bianco. Accedere a Immagine e regolare le impostazioni del Bilanciamento del bianco.

Il prodotto si spegnerà automaticamente. Assicurarsi che il cavo di alimentazione sia ben collegato al prodotto e alla presa di corrente.

	 Prima di rivolgersi al Centro 
di assistenza clienti Samsung, 
testare il prodotto come segue. Se 
il problema persiste, contattare 
il Centro di assistenza clienti 
Samsung.
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Problemi finestra d'origine (HDMI)

Lo schermo presenta una visualizzazione anormale. Il contenuto video codificato può causare anomalie di visualizzazione in scene con oggetti in 
rapido movimento, come ad esempio in un evento sportivo o in un video d'azione.

Un basso livello di segnale o una bassa qualità dell'immagine potrebbero far sembrare il 
display danneggiato. Questo non indica che il prodotto sia difettoso.

Un dispositivo mobile nel raggio di 1 metro può causare elettricità statica su prodotti 
analogici e digitali.

La luminosità e il colore non appaiono normali. Scegliere  Menu → IMPOSTAZIONI → Immagine → Ripristina l'Immagine nel menu e 
provare a ripristinare lo schermo.

Il display appare instabile e poi si blocca. Lo schermo potrebbe bloccarsi se si utilizza una risoluzione diversa da quella consigliata o 
quando il segnale è instabile. Per risolvere il problema, impostare la risoluzione del PC su 
quella consigliata.

La visualizzazione a schermo intero non è possibile. Se la finestra di origine è impostata sulla modalità a schermo intero quando in orientamento 
verticale, una barra nera appare in alto e in basso.

Passare all'orientamento orizzontale e poi passare la finestra di Origine alla modalità a 
schermo intero.
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Problemi con suono

Nessun suono. Controllare il volume.

Il volume è troppo basso. Regolare il volume.

Se il volume è ancora basso anche se è stato alzato al massimo, regolare il volume sulla 
scheda audio del PC o sul programma software.

Video disponibile, ma nessun suono. Se è collegato un cavo HDMI o un cavo DP, controllare le impostazioni di uscita audio del PC.

Se si utilizza un dispositivo sorgente

•	 Controllare le impostazioni di uscita audio del dispositivo sorgente.

(Ad esempio, se il monitor è collegato a HDMI, potrebbe essere necessario passare 
l'opzione audio del dispositivo di uscita video a HDMI.)

Ricollegare il cavo di alimentazione al dispositivo e riavviare il dispositivo.

C'è elettricità statica che proviene dagli altoparlanti. Un basso livello di segnale può causare un suono distorto.

Il suono è udibile anche quando il volume è impostato 
su muto.

Le impostazioni audio per gli altoparlanti principali sono separate dagli altoparlanti interni 
del prodotto.

La modifica o la disattivazione audio del prodotto non pregiudica un amplificatore esterno 
(decodificatore).
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Problemi con funzione Touch

Si possono toccare le icone, ma non i disegni. Utilizzare la penna stilo specifica in dotazione per il prodotto.

Il tocco non funziona quando si utilizza il collegamento 
HDMI.

Controllare se la porta TOUCH ‍  del prodotto è collegata a una porta USB del PC tramite il 
cavo USB in dotazione.

•	 WA65C/WA75C/WA86C

	 HDMI ‍  1 o  ‍  2 → TOUCH ‍  1 sul retro del prodotto

	 HDMI ‍  3 → TOUCH ‍  sul vassoio

Uso le due penne stilo, ma non funzionano bene. Assicurarsi che lo spazio tra le due penne stilo sia sufficiente per il multi-tocco.

Si è verificato un errore di tocco dello schermo, ad 
esempio una risposta lenta o imprecisa.

Controllare che non vi siano oggetti estranei sulla superficie dello schermo.

Controllare che lo schermo non sia rotto.

Assicurarsi che il prodotto non sia esposto alla luce diretta del sole.

Non toccare lo schermo quando si riaccende il prodotto dopo averlo spento, poiché verrà 
eseguita una calibrazione tattile di 5 secondi.
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Problemi con Anynet+

Anynet+ non funziona. Controllare se il dispositivo è un dispositivo Anynet+. Il sistema Anynet+ supporta solo i 
dispositivi Anynet+.

Controllare che il cavo di alimentazione del dispositivo Anynet+ sia ben collegato.

Controllare i collegamenti del cavo Video/Audio/HDMI del dispositivo Anynet+.

Controllare se Anynet+ (HDMI-CEC) è impostato su On in  Menu → IMPOSTAZIONI → 
Gestione dispositivi esterni.

Controllare che il telecomando sia compatibile con Anynet+.

Anynet+ non funziona in alcuni casi. (impostazioni iniziali)

Se il cavo HDMI è stato rimosso e ricollegato, assicurarsi di cercare nuovamente i dispositivi 
o di spegnere e riaccendere il prodotto.

Controllare che la funzione Anynet+ del dispositivo Anynet sia attiva.

Voglio avviare Anynet+. Controllare che il dispositivo Anynet+ sia ben collegato al prodotto e che Anynet+ (HDMI-
CEC) sia impostato su On in  Menu → IMPOSTAZIONI → Gestione dispositivi esterni.

Voglio uscire da Anynet+. Premere il tasto SOURCE sul telecomando del prodotto e scegliere un dispositivo non 
Anynet+.

Sullo schermo appare il messaggio "Disconnessione 
dispositivo Anynet + in corso...".

Non si può utilizzare il telecomando durante la configurazione di Anynet+ o il passaggio a 
una modalità visualizzazione.

Utilizzare il telecomando dopo che il prodotto ha completato la configurazione Anynet+ o è 
passato ad Anynet+.

Il dispositivo Anynet+ non riproduce. Non si può utilizzare la funzione di riproduzione quando è in corso la configurazione iniziale.
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Problemi con Anynet+

Il dispositivo collegato non viene visualizzato. Controllare se il dispositivo supporta le funzioni Anynet+.

Controllare che il cavo HDMI sia ben collegato.

Controllare se Anynet+ (HDMI-CEC) è impostato su On in  Menu → IMPOSTAZIONI → 
Gestione dispositivi esterni.

Cercare nuovamente dispositivi Anynet+.

Anynet+ richiede un collegamento HDMI. Assicurarsi che il dispositivo sia collegato al 
prodotto tramite un cavo HDMI.

Alcuni cavi HDMI potrebbero non supportare le funzionalità Anynet+.

Se il collegamento si interrompe a causa di un'interruzione di corrente o dello scollegamento 
del cavo HDMI, ripetere la scansione del dispositivo.

Altri problemi

Il prodotto ha un odore di plastica. È normale che ci sia un odore di plastica che scompare con il passare del tempo.

Sui bordi del prodotto sono presenti piccole particelle. Le particelle fanno parte del design del prodotto. Il prodotto non è difettoso.

Quando tento di modificare la risoluzione del PC, 
appare il messaggio “La risoluzione definita non è 
attualmente supportata.".

Se la risoluzione della sorgente di ingresso supera la risoluzione massima del prodotto, 
appare il messaggio "La risoluzione definita non è attualmente supportata.".

Per risolvere il problema, modificare la risoluzione del PC con una risoluzione supportata dal 
prodotto.

Quando è collegato un cavo DVI-HDMI, gli altoparlanti 
non emettono alcun suono in modalità HDMI.

I cavi DVI non trasmettono dati audio.

Il livello nero HDMI non funziona bene su un 
dispositivo HDMI con uscita YCbCr.

Questa funzione funziona solo quando il segnale HDMI del dispositivo esterno è un'uscita 
RGB.

Non c'è suono in Modalità HDMI. I colori delle immagini visualizzate potrebbero non apparire normali. Il video o il suono 
potrebbero non essere disponibili. Ciò può verificarsi se al prodotto è collegato un 
dispositivo sorgente che supporta una versione precedente dello standard HDMI.
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Capitolo 06
Specifiche

Generale

Nome di modello WA65C WA75C WA86C

Pannello Dimensioni CLASSE 65 (64,5 pollici/163,9 cm) CLASSE 75 (74,5 
pollici/189,5 cm)

CLASSE 86 (85,6 
pollici/217,4 cm)

Area di visualizzazione 1428,48 mm (A) x 803,52 mm (L) 1649,664 mm (A) x 
927,936 mm (L)

1895,04 mm (A) x 1065,96 
mm (L)

Sincronizzazione (Specifiche 
pannello)

Frequenza orizzontale 135 kHz

Frequenza verticale 60 Hz

Risoluzione Risoluzione ottimale 3840 x 2160

Risoluzione massima

Alimentazione AC 100-240 V ~ 50/60 Hz

Consultare l'etichetta sul retro del prodotto, perché la tensione standard può variare da 
paese a paese.

Considerazioni ambientali Funzionamento Temperatura: 32 °F - 104 °F (0 °C - 40 °C) 

Quando si installa l'involucro, mantenere la temperatura interna a 104 °F (40 °C) o 
inferiore.

Umidità: 10% - 80%, senza condensa

Conservazione Temperatura: -4 °F - 113 °F (-20 °C - 45 °C)

Umidità: 5% - 95%, senza condensa

*Applicabile prima di disimballare il prodotto.

	 Frequenza Orizzontale: 
Il tempo necessario per la 
scansione di una singola riga 
dal lato sinistro al lato destro 
dello schermo si chiama ciclo 
orizzontale. Il numero reciproco 
di un ciclo orizzontale si chiama 
frequenza orizzontale. La 
frequenza orizzontale si misura 
in kHz.

	 Frequenza Verticale: 
Il prodotto mostra una singola 
immagine diverse volte al 
secondo (ad esempio una lampada 
fluorescente) per mostrare ciò che 
vede lo spettatore. La frequenza 
con cui una singola immagine 
viene visualizzata ripetutamente 
al secondo si chiama frequenza 
verticale o frequenza di 
aggiornamento. La frequenza 
verticale si misura in Hz.
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	 Data la natura della fabbricazione di questo prodotto, circa 1 pixel per milione (1 ppm) potrebbe essere visualizzato più luminoso o più scuro sul 
pannello. Ciò non pregiudica le prestazioni del prodotto.

	 Data la natura del pannello, questo prodotto può essere impostato su una sola risoluzione per ogni dimensione dello schermo per ottenere una 
qualità dell'immagine ottimale. L'uso di una risoluzione diversa da quella specificata potrebbe ridurre la qualità dell'immagine. Per evitare questo 
problema, si consiglia di selezionare la risoluzione ottimale specificata per il prodotto.

	 Per le specifiche dettagliate del dispositivo, visitare il sito Web di Samsung.

•	 Solo in Europa (WA65C/WA75C/WA86C)

Per accedere alle informazioni sull'etichettatura energetica di questo prodotto sull'EPREL (European Product Registry for Energy Labelling), visitare 
il sito https://eprel.ec.europa.eu/qr/******, dove ****** è il numero di registrazione EPREL del prodotto. Il numero di registrazione è riportato 
sull'etichetta dei valori nominali del prodotto.

•	 Solo Turchia

Per accedere alle informazioni sull'etichettatura energetica del modello: WA65C, WA75C, WA86C

(1) Visitare il sito https://www.samsung.com/global/ecodesign_energy

(2) Acquisire l'identificatore del modello dall'etichetta energetica del prodotto e inserirlo nella casella di ricerca

(3) Le informazioni sull'etichettatura energetica sono disponibili qui
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Modalità di timing predefinite
Lo schermo si regolerà automaticamente se dal PC viene trasmesso un segnale appartenente 
a una delle seguenti modalità di segnale standard. Se i segnali trasmessi dal PC non 
corrispondono alla modalità standard, la schermata potrebbe non visualizzarsi. In tal caso, 
modificare le impostazioni come indicato nella tabella seguente consultando il manuale 
d'uso della scheda grafica.

N.
Nome temporizzazione 

segnale
Riferimento

orologio Hf Vf
 HDMI VGA Tipo-C

(MHz) (KHz) (Hz)

1 720*400 @70 Hz IBM 28,322 31,788 70 / Y /

2 640*480 @60 Hz VESA 25,18 31,469 59,94 Y Y Y

3 800*600 @56 Hz VESA 36 35,156 56,25 / Y Y

4 800*600 @60 Hz VESA 40 37,879 60,317 Y Y Y

5 1024*768 @60 Hz VESA 65 48,363 60,004 Y Y Y

6 1280*768 @60 Hz(RB) CVTRB 68,25 47,396 59,995 Y Y Y

7 1280*768 @60 Hz VESA 79,5 47,776 59,87 Y Y Y

8 1280*800 @60 Hz VESA 83,5 49,702 59,81 Y Y Y

9 1280*960 @60,000 Hz VESA 108 60 60 Y Y Y

10 1280*1024 @60 Hz VESA 108 63,981 60,002 Y Y Y

11 1360*768 @60 Hz VESA 85,5 47,712 60,015 Y Y Y

12 1440*900 @60 Hz(RB) CVTRB 88,75 55,469 59,901 Y Y Y

13 1440*900 @60 Hz CVT 106,5 55,935 59,887 Y Y Y

14 1680*1050 60 Hz VESA 146,25 65,29 59,954 Y Y Y

15 1920*1080 60 Hz CEA 148,5 67,5 60 Y Y Y

16 640*480P594:3 CEA 25,175 31,469 59,94 / / Y

17 640*480P604:3 CEA 25,2 31,5 60 / / Y

18 720*480P604:3 CEA 27,027 31,5 60 / / Y

19 720*480P6016:9 CEA 27,027 31,5 60 / / Y

20 1280*720P5916:9 CEA 74,175 44,955 59,939 / / Y

21 1280*720P6016:9 CEA 74,25 45 60 / / Y

22 1440*480P604:3 CEA 54,054 31,5 60 / / Y

23 1440*480P5916:9 CEA 54 31,469 59,94 / / Y

24 1440*480P6016:9 CEA 54,054 31,5 60 / / Y

25 1920*1080P5916:9 CEA 148,35 67,432 59,939 / / Y

26 1920*1080P6016:9 CEA 148,5 67,5 60 / / Y

N.
Nome temporizzazione 

segnale
Riferimento

orologio Hf Vf
 HDMI VGA Tipo-C

(MHz) (KHz) (Hz)

27 720*576P504:3 CEA 27 31,25 50 / / Y

28 720*576P5016:9 CEA 27 31,25 50 / / Y

29 1280*720P5016:9 CEA 74,25 37,5 50 / / Y

30 1440*576P5016:9 CEA 54 31,25 50 / / Y

31 1920*1080P5016:9 CEA 148,5 56,25 50 / / Y

32 1920*1080P2316:9 CEA 74,175 26,973 23,976 / / Y

33 1920*1080P2416:9 CEA 74,25 27 24 / / Y

34 1920*1080P2516:9 CEA 74,25 28,125 25 / / Y

35 1920*1080P2916:9 CEA 74,175 33,716 29,97 / / Y

36 1920*1080P3016:9 CEA 74,25 33,75 30 / / Y

37 720(1440)*480i CEA 27 15,734 59,939 Y / /

38 480p 59 Hz CEA 27 31,469 59,94 Y / /

39 480p 60 Hz CEA 27,027 31,5 60 Y / /

40 720(1440)*576i CEA 27 15,625 50 Y / /

41 576p 50 Hz CEA 27 31,25 50 Y / /

42 720p 60 Hz CEA 74,25 45 60 Y / /

43 720p 59 Hz CEA 74,176 44,955 59,94 Y / /

44 720p 50 Hz CEA 74,25 37,5 50 Y / /

45 1080i 60 Hz CEA 74,25 33,75 60 Y / /

46 1080i 59 Hz CEA 74,176 33,716 59,94 Y / /

47 1080i 50 Hz CEA 74,25 28,125 50 Y / /

48 1080p 60 Hz CEA 148,5 67,5 60 Y / /

49 1080p 50 Hz CEA 148,5 56,25 50 Y / /

50 1080p 30 Hz CEA 74,25 33,75 30 Y / /

51 1080p 29 Hz CEA 74,176 33,716 29,97 Y / /

52 1080p 25 Hz CEA 74,25 28,125 25 Y / /

53 1080p 24 Hz CEA 74,25 27 24 Y / /

54 1080p 23 Hz CEA 74,176 26,973 23,976 Y / /

55 3840*2160 60 Hz CEA 594 135 60 Y / Y

56 3840*2160 50 Hz CEA 594 112,5 50 Y / Y

57 3840*2160 30 Hz CEA 297 67,5 29,97 Y / Y

58 3840*2160 25 Hz CEA 297 56 25 25 Y / Y

59 3840*2160 24 Hz CEA 297 54 23,982 Y / Y
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Capitolo 07
Appendice

Responsabilità per l'assistenza a 
pagamento (Costo per clienti)

	 Quando si effettua una richiesta di assistenza, anche se in garanzia, potremmo far pagare 
all'utente la visita di un tecnico di assistenza nei seguenti casi.

Non si tratta di un difetto del prodotto
Pulizia del prodotto, Regolazione, Spiegazione, Reinstallazione, ecc.

•	 Se a un tecnico di assistenza viene richiesto di istruire sull'uso del prodotto o di 
semplicemente regolare le opzioni senza smontare il prodotto.

•	 Se un difetto è causato da fattori ambientali esterni (Internet, Antenna, Segnale Cablato, 
ecc.)

•	 Se un prodotto viene reinstallato o i dispositivi vengono collegati in aggiunta in seguito 
alla prima installazione del prodotto acquistato.

•	 Se un prodotto viene reinstallato per spostarsi in un altro luogo o per trasferirsi in 
un'altra casa.

•	 Se il cliente chiede istruzioni su come utilizzare un prodotto di un'altra azienda.

•	 Se il cliente chiede istruzioni su come utilizzare la rete o il programma di un'altra azienda.

•	 Se il cliente chiede l'installazione e la configurazione del software per il prodotto.

•	 Se un tecnico di assistenza rimuove/elimina polvere o oggetti estranei dall'interno del 
prodotto.

•	 Se il cliente chiede un'installazione aggiuntiva in seguito all'acquisto di un prodotto 
tramite shopping da casa o shopping online.

Se il prodotto è danneggiato per colpa del cliente
Se il prodotto è danneggiato a causa di una manipolazione o riparazione impropria da parte 
dell'utente

Se un danno al prodotto è causato da;

•	 Urti esterni o cadute.

•	 Utilizzo di materiali di consumo o prodotti venduti separatamente non specificati da 
Samsung.

•	 Riparazione effettuata da una persona diversa da un tecnico della società di assistenza in 
outsourcing o partner di Samsung Electronics Co., Ltd.

•	 Modifica o riparazione del prodotto da parte del cliente.

•	 Utilizzo con tensione non corretta o collegamenti elettrici non autorizzati.

•	 Mancata osservanza delle "Avvertenze" riportate nel manuale d'uso.

Altri
•	 Se il prodotto si guasta a causa di una calamità naturale. (fulmini, incendi, terremoti, 

inondazioni, ecc.)

•	 Se i componenti di consumo sono tutti esauriti. (Batteria, Toner, Lampade Fluorescenti, 
Teste, Vibratore, Lampada, Filtro, Nastro, ecc.)

	 Se il cliente richiede un servizio di assistenza nel caso in cui il prodotto non presenti 
alcun difetto, l'assistenza potrebbe essere a pagamento. Si consiglia quindi di leggere il 
Manuale d'uso prima.
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Prevenzione dell'immagine residua

Che cos'è l'immagine residua?
L'immagine residua non dovrebbe verificarsi quando il pannello funziona normalmente. 
Per funzionamento normale si intende che l'immagine video cambia continuamente. Se il 
pannello mostra un'immagine fissa per un periodo di tempo prolungato, potrebbe verificarsi 
una leggera differenza di tensione tra gli elettrodi in pixel che controllano i cristalli liquidi.

Tale differenza di tensione tra gli elettrodi aumenta con il tempo, causando 
l'assottigliamento dei cristalli liquidi. In tal caso, un'immagine precedente può rimanere 
sullo schermo quando l'immagine cambia.

Questa informazione è una guida per evitare l'immagine residua. La visualizzazione 
ininterrotta di un'immagine fissa per un lungo periodo di tempo potrebbe causare 
l'immagine residua. Questo problema non è coperto dalla garanzia.

Pratiche di prevenzione consigliate
La visualizzazione ininterrotta di un'immagine fissa per un lungo periodo di tempo potrebbe 
causare immagini residue o macchie. Se si prevede di lasciare il prodotto inattivo per un 
lungo periodo di tempo, spegnerlo, attivare la modalità Risparmio energetico o eseguire un 
salvaschermo mobile.

HDMI License notice
The terms HDMI and HDMI High-Definition Multimedia Interface, and 
the HDMI Logo are trademarks or registered trademarks of HDMI 
Licensing Administrator, Inc. in the United States and other countries.

Avviso di licenza Open Source

Open Source utilizzato in questo prodotto è disponibile sulla seguente pagina web  
(https://opensource.samsung.com).
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Low blue light
Low blue light (soluzione software) filtra la luce blu per proteggere gli occhi regolando la 
quantità di luce blu visualizzata. 

1. Accedere all'impostazione della luce blu: Scorrere verso l'alto dal basso nella schermata 
iniziale di un dispositivo

2. In "Impostazioni generali", la funzione low blue light è denominata "Cura degli occhi". 

3. Attivare/disattivare la low blue light toccando la voce "Cura degli occhi".

Consigli per la salute degli occhi

Gli esercizi di rilassamento degli occhi possono aiutare a ridurre l'affaticamento degli occhi. 
Muovere lentamente gli occhi verso l'alto, il basso, la sinistra e la destra. Ripetere il numero 
di volte necessario.

Quando si guardano gli schermi per lunghi periodi di tempo, si consiglia di interrompere 
periodicamente la visione. Si consiglia di avere una pausa di almeno 10 minuti dopo un'ora di 
visione continua.

  Durante le pause, gli utenti possono ridurre ulteriormente l'affaticamento oculare e 
la secchezza oculare concentrandosi sugli oggetti più lontani per 10-15 secondi e poi 
concentrandosi sugli oggetti più vicini per 10-15 secondi. Ripetere fino a 10 volte. 

Questo esercizio riduce il rischio di "blocco" della capacità di messa a fuoco degli occhi dopo 
un lavoro prolungato al computer.

Energy star
Energy star è un programma volontario dell'Agenzia per la Protezione dell'ambiente degli 
Stati Uniti, ideato per aiutare le aziende e gli individui a risparmiare denaro e a proteggere 
il nostro clima con un'ottima efficienza energetica. I prodotti che ottengono il marchio 
Energy star sono conformi ai rigorosi criteri di efficienza energetica o ai requisiti stabiliti 
dall'Agenzia per la protezione dell'ambiente degli Stati Uniti per prevenire le emissioni di gas 
serra. Il seguente logo compare su tutti i modelli certificati Energy star:

Questo prodotto è conforme ai requisiti dell'impostazione nella "Modalità standard" di 
Energy star e questa impostazione consente di ottenere un risparmio energetico. La modifica 
delle impostazioni dell'immagine in modalità Standard o l'attivazione di altre funzioni 
aumenterà il consumo energetico che potrebbe superare i limiti richiesti per ottenere la 
certificazione Energy star. Per ulteriori informazioni, consultare EnergyStar.gov. su 


